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BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM XA HQI VIET NAM Dgc 1ap - Tw do - Hanh phiic
sé: WYk /KH-BHXH Ha Ngi, ngay [ thang A0 nam 2026
KE HOACH

Trién khai sir dung Tai khoan huwéng an sinh xa hdi trong chi tra cic ché do
bio hiém xa hdi, biao hiém that nghiép

Thuc hién Nghi dinh s6 320/2026/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2026 cta
Chinh phu sira doi, bd sung mot sé diéu ciia Nghi dinh sé 69/2024/ND-CP ngay
25 thang 6 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tu;
Quyét dinh sé 940/QDb- -TTg ngay 26 thang 5 nam 2026 cua Thu tuong Chinh phu
phé duyét D¢ an “Phat trién tmg dung dinh danh qudc gia VNelD giai doan 2026
- 2030, tdm nhin dén nam 2045”, B4o hiém xi hoi Viét Nam ban hanh Ké hoach
trién khai str dung Tai khoan hudng an sinh xa hoi trong chi tra cac ché do bao
hiém xa hoi (BHXH), bao hiém that nghiép (BHTN) nhur sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich
. -T6 chtc trién khai sir dung Tai khoan hudng an sinh xa hoi trén Ung dung
VNelD trong chi tra cac ché d6 BHXH, 'BHTN theo quy dinh cua phap luat va 16
trinh trién khai Ung dung dinh danh quoc gia VNelD.

- Tang cudng két ndi, tich hop, trao doi va khai thac thong tin glu‘a hé thong cta
BHXH Viét Nam voi hé thong dinh danh dién tir, phuc vu cong tac quan ly thong tin
ngudi huong, giai quyét ché do va té chire chi tra cac ché d6 BHXH, BHTN.

- Tao thuén loi cho ngudi hudng trong viée sir dung Tai khoan hudng an sinh xa
hoi dé nhan cac ché do BHXH, BHTN; ting budc nang cao hiéu qua, an toan, minh
bach trong cong téc chi tra, gop phan diy manh thanh toan khong ding tién mét.

2. Yéu ciu

- Viéc trién khai phai tuan thu quy dinh cta phép luat vé BHXH, BHTN, dinh
danh va xéc thuc dién tir, thanh toan khong dung tién mat, bao vé dir liéu ca nhan
va an toan thong tin.

- Bao dam thong nhat gitra thong tin ngudi huéng ché do BHXH, BHTN,
nguoi duge nguoi huong Gy quyén nhan ché do va thong tin Tai khoan hudng an
sinh xa hoi.

- Bao dam quyén va loi ich hop phap cuia ngudi huong; viée trién khai khong
lam gian doan, anh hudng dén viée giai quyét hudng ché do va té chic chi tra cic
ché do BHXH, BHTN.

- Phén cong rd trach nhiém cua cac don vi; bao dam su phéi hop dong bd
gitra nghié€p vu, dir liéu, hé théng cong nghé thong tin va td chire thuc hién tai cac
dia phuong.
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II. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Hoan thién hwéng din phuc vu trién Khai

- Xay dung, hoan thién huéng din v& x4c dinh va st dung Tai khoan huéng
an sinh x3 hoi phuc vy chi tra cac ché d6 BHXH, BHTN.

- Nghién ctru, hoan thién noi dung chi tra qua vi dién tir, tai khoan tién di
dong theo quy dinh clia phép luat, diéu kién két ndi va kha nang cung g cua cac
td chirc ¢6 lién quan, 1am co sé hoan thién huéng din.

- Xay dung, hoan thién ndi dung hudng dan nghlep vu vé ra sodt, chudn héa,
cdp nhét va xtr ly thong tin ngudi hudng phuc vy xéc dinh va sir dung Tai khoan
hudng an sinh x4 hoi; trong d6, dbi véi nguvi huong dang quan ly thuc hién ra
sodt, chudn héa, cip nhét thong tin; dbi véi ngudi huéng méi, thue hién cép nhat
thdng tin trong qua trinh giai quyét ché do.

- Téng hop, hoan thién va ban hanh Céng vin vé& viée str dung Tai khoan
huéng an sinh x& hoi trong chi tré cac ché @6 BHXH, BHTN, bao dam trién khai
théng nhét trong hé thong BHXH Viét Nam.

2. Hoin thién két nédi, tich hop va trao dbi dit liéu

- Phéi hop véi Cyc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu x5 hoi (C06), Bo
Céng an dé thong nhét, hoan thi¢n phuong 4n két ndi, tich hop, phuong thire trao

d6i dir lidu va céc yéu clu k¥ thudt, an toan thong tin gifta hé théng dinh danh
dién tir va hé théng phan mém cua BHXH Viét Nam.

- Thye hién két néi, kiém thir va van hanh hé théng theo phuong an duogc
théng nhét va tién d6 duoc phé duyét.

- Bio dam viéc trao ddi, khai théc va sir dung théng tin phuc vu trién khai
Tai khoan huéng an sinh x& hdi dép tmg yéu cdu vé k¥ thut, an toan thong tin va
bao vé dir [iéu c4 nhan.

3. Chuéin bi cic diéu kién va td chirc trién khai chi tra

-~ Chuén bj cdc diéu kién cin thiét thudc pham vi dugc giao dé trién khai sir
dung Tai khodn hudng an sinh x3 hdi trong chi tra c4c ché d6 BHXH, BHTN.

- T4 chitc chi trd qua Tai khoan huéng an sinh x hdi theo Céng vin va 16
trinh duge phé duyét.

- Trudng. hop chua i didu kién thyc hién chi tra qua Tai khoan hudng an
sinh x& h01 tiép tuc thuc hién phuong thic chi tra phu hgp theo quy dinh, bao
dam quy?n loi ctia ngudi huong.

4. Thong tin, tuyén truyén va hd tro ngudi hwéng

- T4 chie thong tin, tuyén truyén vé viéc str dung Tai khoan hudng an sinh
x4 héi trong nhén céc ché d6 BHXH, BHTN.

- Huéng din, hd trg ngudi hudng trong qua trinh dang ky, tich hop va st
dung Tai khoan hudng an sinh x4 hdi theo quy dinh.

- Tiép nhan, giai dap va xt ly cac phan 4nh, kién nghi ctia ngudi huéng trong
qué trinh trién khai.
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5. Theo ddi, d6n dbc, tong hop va dinh gia

- Theo ddi, ddn déc tién d9 thyc hién cic nhiém vu theo K& hoach.

- Téng hop tinh hinh, két qua thyc hién; khé khin, vudng méc va dé xuét
giai phap x 1y.

- Pénh gia két qua trién khai, bdo cdo cip c6 thAdm quyén va dé xuit didu
chinh céc ndi dung cin thiét trong qué trinh thyc hién.

III. LO TRINH THUC HIEN

1. Trong thang 10/2026

- X4y dyng ndi dung huéng dén vé x4c dinh va st dung Tai khoan huéng an
sinh x& hdi phuc vu chi trd cac ché d6 BHXH, BHTN.

- Nghién ctru, xay dyng ndi dung chi tra qua vi dién tir, tai khoan tién di dong
lam co s& hoan thién hudng dan.

- Xay dung ndi dung huéng dan nghiép vy v& rd so4t, chudn hoa, cdp nhét va
xur ly théng tin ngudi hudng; trong dé bao gom viée clp nhét thdng tin ngudi
huéng méi trong qua trinh giai quyeét ché dé.

- Phéiﬂ h()‘l? vol C}_.IC Canh sat qué’m 13:/ hanh chinh vé trﬁ:c tu x& hoi (C06), Bo
Cong an dé thong nhét phuong an két noi, tich hop, trac doéi dit liéu va cac yéu
cau k¥ thuét, an toan thong tin.

2. Trong thang 11 - 12/2026

- Téng hop, hoan thién va ban hanh Céng vin hudng dan trién khai st dung
Tai khodn huéng an sinh x& héi trong chi tra cac ché d6 BHXH, BHTN.

- Hoan thanh két ndi gifta hé théng dinh danh dién tir v6i hé théng phin mém
cf}a BHXH Viét Nam theo phwong 4n diroc théng nhét, bio dam diéu kién trao
doi, khai thac théng tin phuc vu chi tra.

- Hoan thién céc didu kién cin thiét d& td chirc thuc hién theo 16 trinh.

- T§ chtic thong tin, tuyén truyén, huéng dan va h tro ngudi hudng.

3. Nam 2027

- T6 chirc chi tra céc ché dé BHXH, BHTN qua Tai khodn hudng an sinh xa
héi theo quy dinh.

- Tiép tuc théng tin, tuyén truyén, hudéng dan, hd tre ngudi hudng vé trién
khai Tai khoan hudng an sinh x& héi trong chi tra cic ché 46 BHXH, BHTN

- Kiém tra, theo di, danh gid két qua thue hién.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach duoc b trf tir ngudn kinh phi chi t§ chic va
hoat ddng bao hiém x4 hdi, bao hiém thét nghiép, bao hiém y té theo quy dinh.

Viéc quan 1y, str dung kinh phi bao dam ding muc dich, tiét kiém, hidu qua
va theo quy dinh hién hanh.



V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Ban Tai chinh - Ké toan

- Chu tri x8y dung, hoan thién trinh ban hanh Céng vin huéng dan vé st
dung Tai khoan huéng an sinh x4 hdi va tb chirc chi tra cac ché do BHXH, BHTN
trén co s6 téng hop ndi dung cua cic don vi lién quan.

- Chu tri cac ndi dung lién quan dén td chirc chi tra thude pham vi chirc nang,
nhiém vu; theo ddi, ddn ddc, tng hop tinh hinh trién khai trong toan hé thong
BHXH Viét Nam.

2. Ban Thuc hién chinh sach BHXH

- Chii tri xay du'ng, hoan thién néi dung huéng dan nghiép vu vé ra sot,
chuén héa, cép nhat va xu 1y thong tin ngudi hucmg phuc vu xac dinh va sir dung
Tai khoan huéng an sinh x3 hdi trong chi tra cic ché 46 BHXH, BHTN.

- Phéi hop v6i Ban Tai chinh - Ké toén d8 tich hop céc ndi dung nay vio
Cong vin hudng dan.

- Phéi hopvéi.cdc don vi lién quan trong qué trinh td chire thuc hién.

3. Tring tﬁm"Cﬁng nghé théng tin va Chuyén ddi s6

- Chu tri 1am viéc v6i Cuc Canh sit quan ly hanh chinh v& trit ty x4 hoi
(C06), B4 Cong an dé théng nhit, ~hoan thién phuong én két ndi, tich hop, phuong

thire trao ddi dit liéu va céc yéu céu k§ thuat, an toan théng tin phuc vu trién khai
Tai khoan hu’ong an sinh x3 hoi.

- Chu tri t& chire két ndi, kiém thir va van hanh hé thdng theo phuong an duge
théng nhét; bao dam hoan thanh két néi theo tién d6 trong thang 11 - 12/2026.

- Bao dam an toan thong tin, bio vé dir liéu cd nhan va xtt Iy cdc van d& k¥
thuat phat sinh.

4. Ban Tuyén truyén va H5 trg ngudi tham gia

- Cha tri trién khai cong téc thong tin, tuyén truyén vé trién khai Tai khoan
hudng an sinh x& hdi trong chi tra cdc ché d6 BHXH, BHTN trén co s6 ndi dung
nghiép vu, k¥ thuét do cac don vi chuyén mén cung cip.

- T4 chic tu vén, glai dap, hd trg nguoi hudng qua cac kénh hd tre ctia hé
thong BHXH Viét Nam; tiép nhan, téng hop phan 4nh, kién nghj dé giai dap theo
thdm quyén hoic chuyén don vi cé chiic ning xu ly.

- Phéi hop véi cac don vi 1ién quan va BI—IXH cag tinh, thanh phé truc thudce
Trung wong trong cdng tac thdng tin, hudng dan va ho trg ngudi hudng.

S. BHXH cac tinh, thanh phé true thude Trang wong

- T6 chtre trien khai K& hoach va thuc hién theo huéng d&n ctia BHXH Vidt Nam.

- Thyc hién ra soét, chuén héa, cdp nhét va xt ly thong tin ngudi hudng theo
huéng din ctia BHXH Viét Nam.

- Thire hién xdc dinh, str dyng Tai khoan huéng an sinh x3 hoi va td chirc chi
trd theo hudng dan ctia BHXH Viét Nam.

- Thyc hién théng tin, tuyén truyén, hudng dan va h tro ngudi hudng.

- Kip thoi béo cdo khé khin, virdng méc phat sinh trong qua trinh thuc hién.
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VI. CHE PO THEO DOI, BAO CAO

1. Ban Tai chinh - Ké toan

DPau mbi theo doi, don déc, tong hop tinh hinh triép khai trong toan hé thong
BHXH Viét Nam, phoi hop vdi cac don vi lién quan tong hop, bdo cdo lanh dao
BHXH Viét Nam.

2. BHXH cic tinh, thanh phé true thudce Trung wong

Thuc hién bdo cdo tinh hinh trién khai theo huéng dan cia BHXH Viét Nam.
Noi dung bdo cdo tap trung vao tién do thuc hién, két qua trién khai chi tra qua
Tai khoan hudng an sinh x4 hoi, tinh hinh thyc hién tai cac don vi, cac truong hop
chua thuc hién va nguyén nhan, khé khan, vudng méc va dé xudt, kién nghi.

Yéu cau cic don vi trire thuge va BHXH céc tinh, thanh ph truc thude Trung
uong nghiém tlc trién khai thyc hién. Truong hop néu ¢6 kho khén, vudng méc kip thoi
phan anh vé BHXH Viét Nam (qua Ban Tai chinh - K¢é toan) dé xem xét, giai quyét./. m

Noi nhin: KT GIAM DOC
- Giam déc BHXH Viét Nam (dé b/c);

- Cacdon vi: CNTT, CSXH, TTHT;

- BHXH céc tinh, thanh phé true thude Trung wong;
- Luu: VT, TCKT. W




NHIEM VU TRIEN KHAI SU DUNG TAT KHOAR

(Kém theo Ké hoach sé . Myb  /

NH XA HOI TRONG CHI TRA CAC CHE PO BHXH, BHTN

/ 40 /2026 ciia Béo hiém xa héi Viét Nam) o

STT Noi dung Pon vi Thei gi‘an San pham/Két
nhiém vu chii tri phéi hop qua dau ra
Xay dung, hoan thién ndi dung hudng dan - Ban Tai chinh - Ké toan; B L
nghiép vu vé ra soat, chuan hoa, cdp nhat va xtt | Ban Thuc |- Trung tdm Cong nghe Thang Noi dung flgh“?P_ ylj
I | ly théng tin nguoi huong phuc vu xéc dinh va st hién chinh | thong tin va Chuyen dbi sb; | 10/2026 dtu'(_)c hoar} thlnen,
dung Tai khoén huong an sinh xa hoi trong chi | sach BHXH |- BHXH tinh, thanh pho t‘?h h(.’P Va(’: Cong
tra céc ché do BHXH, BHTN. truc thude Trung vong. van huéng dan
- Ban Thuc hién chinh sach
Xay dung ndi dung hudéng dan vé xac dinh va st BHXH,; e o dooe s
) dung Tai khoan hudng an sinh xa hoi phuc vu chi | Ban Tai chinh | - Trung tam Cong nghé Thang thién. tich h.O’p o
tra cac ché do BHXH, BHTN; nghién ciru, xdy | - Kétoan | thongtinva Chuyen doi s6; | 10/2026 C 6hé o Tl el
dung ndi dung chi tra qua vi dién tir, tai khoan - Cac ngén hang, t6 chirc
tién di dong. cung Ung dich vu lién quan;
- Céc don vi lién quan.
A - C06, Bo Cong an; e
Ph01 hop véi C06 dé thong nhét phuong an két gg;ngnta}l;ré _Ban Tai chinh - K& toan: Thang Phuoqg an két noi,
3 | néi, tich hgp, phuong thirc trao doi dir lidu va cac théng tii% va | -Ban Thuc hién chinh sich | 10/2026 trao doi dir liéu dugce
yéu cau k¥ thuat, an toan théng tin. ghnva BHXH: thong nhat
Chuyén doi s6 , Pk
- Céc don vi lién quan.
A \ A A Al : x - Ban Thuc hién chinh sach .
4 T}(l)ng hgp,. }1 Oii t.h 1en dcac i}l?‘l. tlhng hﬁm}g dan | gan Tai chinh BHXH: Thang 11- | Céng vin hudéng dan
phuc vu trién khai sir dung Tai khoan hudng an - KA tokn 12/2026 | duoc ban hant

sinh x4 hoi trong chi tra cac ché d6 BHXH,
BHTN

- Trung tam Cong nghé
thong tin va Chuyén doi sb;

- Céc don vi lién quan.
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.2 )

STT | N(’il dung ' : Bo‘n v1 . Don vi Théi gian San pham/Két
~ nhiém vu N Chll tric 7 phoi hop qui daura
Trung tAni | - C06, B6 Céng an; : A e s s
Két ndi he thong dinh danh dién t&r véi hé thong A & A | 3 chi £ W& tadn- Théang 11- K._.et n?l hoan thaan,l’
5 Cong nghé Ban Tai chinh - K& todn; sdn sang trao ddi
phin mém ctia BHXH Viét Nam phuc vu chi tra NI hién chinh sa 12/2026  Sang a0 col,
théne tin va Ban Thurc hién chinh siach khai thic théne t
cac ché 46 BHXH, BHTN. SV B al thac thong tin
Chuyén do1 s6 , L
- Cac don vi lién quan.
: ‘ , ; - Ban Tai chinh - Ké to4n; :
Chuén bi cée diéu kién va t6 chitc chi trd qua Tai | BIXHURY, | po oy Boe o on | Theols | Ce didu kign duoe
6 | khoan huéng an sinh x4 hoi theo Céng van va 6 t“ﬁlanftlhpfjo BHXH; cion | chudn bi; & chitc
trinh dugc phé duyét. Trnrig I;Icfrfg - Trung tdm Céng nghé chi trd
théng tin va Chuyén doi so.
Trién khai cong téc théng tin, tuyén truyén vé trién A ) gan ,?El Chl_lll_]fl ) I}f’i;oal’l; b
khai Tai khoan huéng an sinh x& hoi trong chi tra | D22 Tuyén |- Ban thue hien chinh sach | . oo ]
7 L 1A e D 2 ... | truyénva H6 | BHXH; trong QUi Noi dung tuyén
catc chg dé BI—D‘(FI, B;—ITN va to chn’c tur ;fan, g1f11 tro ngwdi - Trung tAm Céng nghe trinhgt;lién tr;:lyén’ hu'ong d;ﬁn;
dap, ho trg nguoi hudng qua céc kénh hd tro ciia tham oia thong tin va Chuyén ddi sé; . ho trg ngudi hudng
A . g khai
hé thong BHXH Viét Nam. - BHXH tinh, thanh pho
trire thude Trung wong,
- Ban Thuc hién chinh sach
BHXH; , L LR
. Theo d&i, don dbc, téng hop tinh hinh tr1en khai | goo Tai chinh | - Trung tam Céng ngh¢ Thmf{ng t]‘i?}(l) céo tt;(rég (11135
trong toan hé thong BHXH Viét Nam; tong hop _ Ké ton théng tin va Chu}(én doi 50; xuyén 1hé hml} vitbng
khé khin, viréng méc va dé xuét giai phap xtr ly. - Ban Tuyén truyén va H3 mée vz‘lmdlalé xual,"t

trg ngudi tham gia;
- BHXH tinh, thanh ph6
true thude Trung vong
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