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Sb: 3482QD-BYT Ha Néi, ngay 11 thdng 11ndam 2026

QUYET PINH
Ban hanh Quy ché Quan ly, van hanh, sir dung, khai thac, chia sé dir
li€u va bao dam an toan thong tin, an ninh mang
H¢ thong co sé dir liéu vé dugce

BO TRUONG BQ Y TE

Can cir Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,

Can cir Ludt An toan, vé sinh lao dong ngay 25 thang 6 nam 2015,

Can cit Ludt Duoc sé6 105/2016/QHI3 dwoc sira doi, b6 sung béi Ludt so
44/2024/QH15;

Can cwr Ludt Giao dich dién tur ngay 22 thang 6 nam 2023,

Can cuw Ludt Dit liéu ngay 30 thang 11 nam 2024,

Can ciwr Ludt Bao vé dir liéu ca nhan ngay 26 thang 6 nam 2025,

Can cir Ludt An ninh mang ngay 10 thang 12 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 1 02/2025/ND-CP ngay 13 thang 5 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh quan ly dir liéu y té;

Can cir Nghi dinh 56 1 65/2025/ND-CP ngay 30 thang 6 nam 2025 cua Chinh
phu vé quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt dir liu,

Can cir Nghi dinh 6 356/2025/ND-CP ngay 31 thdang 12 nam 2025 cua
Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phadp thi hanh Ludt bao vé dir
lieu ca nhan;

Can cir Nghi dinh SO 163/2025/ND-CP ngay 29 thang 06 nam 2025 cua

Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp dé té chirc, hirdng dan thi
hanh Ludt Dwoc;

Can cir Nghi dinh 6 33 1/2026/ND-CP ngay 19 thang 8 nam 2026 cua Chinh
phu vé bao vé an ninh mang doi voi hé thong thong tin,

Can cir Nghi dinh so ' 313/2026/NP- CP ngay 08 thang 8 nam 2026 cua Chinh
phii quy dinh vé chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bé Y té;

Can cit Nghi dinh s6 363/2026/ND-CP ngay 19 thang 9 nam 2026 ciia Chinh
phu quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc dir liéu,

 Can cir Thong tw s6 11/2025/TT-BYT ngay 16/5/2025 ciia BJ Y té sira doi,
bo sung mot so diéu cua Thong tw s6 02/2018/TT-BYT ngay 22 thang 01 nam 2018



ciia B triong B3 Y té quy dinh vé thuc hanh tot co sé bdn 1é thudc, Thong tw SO,
03/2018/TT-BYT ngay 09 thang 02 nam 2018 cua B¢ truong Bo Y té quy dinh vé
thwe hanh tot phan phoi thudc, nguyén liéu lam thuoc thong tu SO 36/2018/TTBYT
ngay 22 thang 11 nam 2018 cia BY truong BY Y té quy dinh vé thuc hanh tét bdo
qudn thuéc, nguyén lidu lam thuoc;

Theo dé nghi ciia Giam déc Trung tam Théng tin y té Quéc gia.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché Quan 1y, van hanh, st
dung, khai thac, chia sé dir li¢u va bdo dam an toan thong tin, an ninh mang H¢
thong co s¢ dit li¢u vé duoc.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky ban hanh va thay thé Quyét
dinh s6 412/QD-BYT ngay 14/02/2020 cia Bo Y té vé viéc ban hanh Quy ché tam
thoi quan 1y, st dung Hé thong Co so dir lieu Duoc Quoc gia va Quyet dinh s6
748/QD-BY T ngay 29/3/2024 cua BO Y té vé viéc stra d6i, bd sung mot s6 Piéu cla
Quy ché tam thoi quan ly, st dung HE thong Co s¢ dit liéu Duoc Quoc gia ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 412/QD-BYT ngay 14/02/2020 cua Bo Y té.

Piéu 3. Cac Ong/Ba: Chanh Vin phong B9, Cuc truéng Cuc Quan 1y Dugc,
Giam dbc Trung tim Thong tin y té Qudc gia, Giam ddc S Y té tinh, thanh phd
va Thu trudng cac co quan, don vi, ca nhan ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhdn: KT. BO TRUONG
- Nhu Diéu 3;

- Bo truong Bo Y té (dé bao cdo);

- Cac Thir truong BO Y té;

- SO Y té cac tinh, thanh phd (dé t/h);
- Cac Co so kinh doanh duoc (dé t/h);
- Cong thong tin dién tir BO Y té;

- Website Cuc QLD;

- Luu: VT, QLD, TTYQG.




BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap — Tw do — Hanh phic

QUY CHE
Quan ly, van hanh, st dung, khai thac, chia sé dir li€u va bao dim an toan
thong tin, an ninh mang Hé thong co s¢ dir li¢u vé dwoge
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s&348Y0QD-BYT ngayl 1 thang 1 1nam 2026
cua Bo truong Bo Y té)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé nguyén tic, quyén han, trach nhiém, phuong thirc
quan ly, van hanh, st dung, khai thac, chia s¢ dir li¢u va ddm béao an toan thong tin,
an ninh mang cua H¢ thong co s& dit licu vé duge.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Quy ché nay dugc ap dung ddi véi cac don vi, ca nhan tham gia quan 1y, van
hanh, sir dung, khai thac H¢ thong co s¢ dir 1iéu vé dugc, bao gom:

1. Céc don vi thudc, truc thudc Bo Y té bao gém: Cuc Quan Iy Dugc; Trung
tdam Thong tin y t€ Quoc gia.

2.S6'Y té tinh, thanh phd.

3. Cac co so kinh doanh duoc: Co so xuét/nheip khau thube, Co s& ban budn
thude, Co s¢ ban 1¢ thuoc (nha thuoc, quay thudc, tu thude tram y té xa), Chuoi nha
thudc va cac nha thudc thanh vién thudc chuoi.

4. Cac don vi cung cip phan mém c6 lién quan dén Hé thong co so dit licu
ve duoc.

5. T6 chuec, ca nhan, don vi khéac c6 lién quan dén quan ly, van hanh, sir dung
va khai thac h¢ thong, co s& dit liéu cua HE thong co s¢ dir liéu ve dugc.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Hé tho”'ng co s¢ dir liéu vé duwoc (sau day goi tat la Hé tho”'ng): doBo Y té
xay dung dé thu thap, quan 1y va dong bo dir li¢u phat sinh tir cac co s ban 1¢é,
phan phoi, xuat nhap khau, bao quan thuoc, dé tir d6 hinh thanh co s¢ dir licu dugce
tap trung, thong nhat va chuan hoa trén pham vi toan qudc phuc vu cong tac quan

1y nha nudce trong linh vuc dugc. He thong co sé dit li¢u vé dugc bao gdom cac phan
hé chinh:



a) Phan hé quan Iy héa don.

b) Phan hé quan 1y phé duyét, thong tin vé co s& kinh doanh thudc.
c) Phan hé quan 1y kho.

d) Phan hé quan 1y danh muc thudc.

e) Phan hé béo cdo - thong keé.

f) Phan hé thong bao.

g) Phan h¢ Dashboard.

h) Phan h¢ tra ctru, lién thong va tich hop.

i) Cac phan hé quan 1y khac trong qua trinh phat trién Hé thong co so dit
liéu vé duoc.

2. Tai khodn: bao gom tén ddng nhdp (user name) va mdt khdu (password)
dugc cap cho moi té chire, ca nhan dé thyc hién truy cip va st dung hé thong.

3. Pon vi qudn 1y: Bao gdbm Cuc Quan 1y Dugc, SO Y té tinh/thanh phd.

4. API: 1a viét tat cua “Application Programming Interface”’ day 1a mot tap
hop céc quy tic va dinh dang cho phép cac phan mém khéc nhau giao tiép va tuong
tac v6i nhau. API dong vai tro nhu mot cau ndi, gitip cac chuong trinh c6 thé sir
dung cac chirc nang hodc dir liéu cia nhau ma khong can phai hiéu céach thirc hoat
dong nd1 bo cua chung.

5. Dong bé dir liéu: 13 qua trinh dam bao rang dir liéu trén cac hé thong, thiét
bi hoac nguén khac nhau dugc cap nhat lién tuc va nhét quan véi nhau. Khi dir liéu
duoc déng bd, moi thay ddi hodc cap nhat trén mdt hé théng s€ duoc tu dong ap
dung trén cac hé thong khac lién quan, gitp tranh tinh trang mau thudn hoic sai
1&ch dir lidu.

Piéu 4. Nguyén tic chung quan 1y, vin hanh, sir dung, khai thac, chia sé
dir liéu va bao dam an toan thong tin, an ninh mang

1. Tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé bao vé bi mat nha nudc, bao vé
thong tin ca nhan, giao dich dién tur, cong nghé thong tin va cac quy dinh phép luat
c6 lién quan vé€ an toan thong tin.

2. Tai khoan ctia c4 nhan duoc phan quyén theo vai trd tiy thudc vao chirc
nang, nhi€ém vu va quyén han khi tham gia H¢ théng. Cac ¢4 nhan phai c6 trach
nhiém bdo v¢ thong tin tai khoan cia minh, chi cap nhéat, quan 1y va khai thac cac
ndi dung thong tin trong pham vi duoc phan quyén. Khi két thic phién lam viéc,
ca nhan phai dang xuat khoi Hé thong dé dam bao an toan dir lidu.

3. Quan ly, van hanh, sir dung H¢ théng theo ding muc dich, tham quyén,
dam bao thuc hi¢n ding quy trinh va tién 4o dé khong lam gian doan qua trinh xu
1y va luan chuyén thong tin cia Hé¢ thong.

4. Viéc két ndi, chia sé dir liéu phai bao dam duogc thuc hién kip thoi, day



du, dung muc dich, bao dam an toan thong tin; tuan thi day di Khung kién trac dit
liéu quéc gia, Khung quan tri, quan 1y dit liéu qudc gia va Tu dién dir liéu dung
chung; bdo ddm an toan, bao mat va dang pham vi chirc nang, nhiém vu, quyén
han; phuc vu hi¢u qua cong tac quan 1y, diéu hanh, hoach dinh chinh sach cua céc
co quan, don vi va khai thac gié tri cia dit ligu.

5. Hoat dong bao dam an toan thong tin, an ninh mang phai dugc thuc hién
thuong xuyén, lién tuc, kip thoi, hi€u qua va chi dong phong ngtra, phat hién, ngan
chan, dau tranh lam that bai moi hanh vi xdm pham an ninh mang.

6. Cac hanh vi khong duogc thuc hién

a) Cung cap hodc cb ¥ dé 16 tai khoan dang nhap vao Hé thdng cho c4 nhan,
t6 chirc khong dugc giao quyén va trach nhiém quan ly, st dung

b) Can tr& hoat dong két ndi, quyén khai thac va st dung dit liéu hop phap
cua co quan, to churc, ca nhan theo quy dinh cua phap luat.

c) Cung cép, chia s€, sao chép, chuyén giao, tiét 16 dir liéu, thong tin thude
pham vi quan 1y khi chua dugc cap co6 tham quyén cho phép.

d) Lam sai léch thong tin dir liéu trong qua trinh luu chuyén dit liéu tir co
quan cung cap dir li€u té1 co quan khai thac dir liu.

e) Pha hoai co so ha ting thong tin, 1am gian doan viéc két ndi, chia sé thong
tin dir l1éu.

f) Cac hanh vi khong dugc thuc hién khac theo quy dinh ctua phap luat co
lién quan.



____ CHUONGH ,
QUAN LY, VAN HANH VA SU DUNG HE THONG
Piéu 5. Cac loai hinh dir liéu dwoc quan ly

Hé théng co s& dit liéu vé duoc thuc hién quan ly tap trung, théng nhét cac
nhom dir li€u sau day:

1. Danh muc thudc:

a) Thong tin dinh danh: Tén thudc (tén thuong mai, tén gbc/INN), ham
luong, nong d9, dang bao ché, quy cach dong goi, s6 dang ky.

b) Phan loai dugc ly: Ma ATC, nhéom tac dung diéu tri, danh muc thube
(thuoc thiét yéu, thude khong ké don, thuoc kiém soat dac bi¢t...).

2. Thong tin k¥ thuat: Tiéu chuén chét lugng, han dung.

3. Thong tin san xuat, nhap khau: Thong tin vé 16 san xuat, ngdy san xuat,
han dung cua ting 16 thude khi dua vao luu thong.

4. Phéan phdi, ton kho:

a) Quan 1y thong tin vé cac co sé kinh doanh duoc tham vao qua trinh phan
phoi (Ban buon, ban 1¢).

b) Quén 1y dit liéu hoa don, sb lugng xuét - nhap.
¢) S6 luong t6n kho thuc té tai ting thoi diém.

5. Canh bao, thu hoi: Canh bao thudc sip hét han dung hoic thude trong dién
bi dinh chi luu hanh/thu hoi.

Piéu 6. Vong doi dir liéu

1. Tao méi dir Lidu:

Céc dir liéu trén hé thdng nhu thong tin thudc, thong tin vé co s& kinh doanh
dugc, co s¢ kham bénh, chita bénh ddm bao khong trung lap trude khi cap nhat lén
hé thong.

2. Cap nhat dir li¢u:

a) Cuc Quan Iy Duoc cap nhat théng tin thude khi ¢ thay d6i vé nhan thudc,
chi dinh, thong tin thudc bi thu hoi, thong tin vé phan img c6 hai cta thuoc va cac
thong tin khac c6 lién quan dén cong tac quan 1y nha nudc vé dugc.

b) S&' Y té cac tinh, thanh phd cap nhat thong tin vé co sé kinh doanh duoc
thudc pham vi quan 1y khi c6 thay do1, thuc hién thong bao thu hoi thuoc, bao cao
thu hoi thuoc... theo quy dinh.

c¢) Co s& kinh doanh dugc cap nhat lién thong tu dong theo thoi gian thuc $6
luong mua/ban/huy, ti€éu hao, thu héi cua thudc... theo diang chuan két né1 lién
thong.



3. Xoa dir liéu:
a) Cuc Quan 1y Duoc dugc quyén x6a dit liéu cta thude khi phat hi¢n c6 tir
02 thudc tré 1€n 6 cung thong tin vé s6 dang ky, quy cach dong goi.

b) Cuc Quan Iy Duoc, S¢ Y té cac tinh, thanh phd dugc quyén xoa ddi tuong
trong thim quyén cap tai khoan néu phat hién 02 d6i twong trung lp trd 1én.

4. Thoi han luu trir dir liéu trén Hé thong: theo quy dinh cta phap luat vé luu

tru.
Piéu 7. Quy dinh cip nhat dir liéu

1. Pia chi truy cdp: Toan bd viéc cap nhat dir liéu dugc thuc hién tap trung
tai Cong thong tin dién tu: https://csdlduoc.com.vn.

2. Trach nhiém cap nhat: Cac t6 chtrc, ca nhan duoc cép tai khoan co6 trach
nhiém cap nhat dit li¢u ding tham quyén va phan quyén dugc giao.

3. Thot gian cap nhat ddi voi tung loai dir lidu:

a) Danh muc thubc va S6 ding ky: Cap nhat ngay khi c6 quyét dinh cap méi,
thay do61 hoac gia han.

b) Thong tin san xuat, nhap khau: Cap nhat theo timg 16 hang ngay khi hoan
tat thu tuc nhap kho hoic thong quan.

¢) Phan phéi, ton kho: Cép nhat dinh ky hang ngay hodc phat sinh theo thoi
gian thuc (real-time) dé dam bao tinh chinh x4c ctia chudi cung tng.

d) Canh béo, thu hdi: Cap nhat khan cap trong vong 24 gid ké tir khi ¢6 van
ban thong bao cua co quan c6 tham quyén.

Picu 8. Co ché dong b dir liéu

1. Nhap liéu truc tiép: Ap dung cho cac co s& dugc chua co6 hé théng cong
ngh¢ thong tin tuong thich; thuc hién nhap thu cong qua giao dién nguoi dung trén
trinh duyét.

2. Pong bo tu dong (API): Uu tién két ndi ty dong gitra hé thong quan 1y noi
b cua doanh nghiép/don vi véi HE thong co so dit li€u vé dugc thong qua cong
API theo chuan dic ta k¥ thuat cua Bo Y té.

Piéu 9. Xir ly 16i
1. Ghi nhat ky (Log): H¢ théng tu dong luu trit lich sir tac dong dir li¢u
(ngudi thue hién, thoi gian, ndi dung thay doi) dé phuc vu tra soat.

2. Dbi soat: Pinh ky hang ngay/thang/quy, don vi chu quan thyc hién ddi
soat dir li€u gitra cadc ngudn dé phat hién va diéu chinh sai 1éch.

Piéu 10. Quan ly tai khoin va phan quyén
1. Quan ly tai khoan

a) Trung tim Théng tin y t& Qudc gia quan 1y cac tai khoan quan tri trén toan



hé thong.

b) Cac don vi quan Iy trén Hé thong duoc cp 01 tai khoan véi vai tro quan
tri Hé thong theo pham vi quan 1y, dugc dung dé quan 1y, cap méi/thu hoi, phan
quyén, thiét 1ap lai mat khAu tai khoan cho céc co so kinh doanh dugc thudce pham
vi quan ly.

c¢) Céc co so¢ kinh doanh dugc thuc hién dang ky trén hé théng va duoc cép
tai khoan sau khi co quan quan Iy phé duyét thanh cong yéu cau dang ky.

d) T6 chirc, ca nhan sau khi nhén tai khoan c6 trach nhiém d6i mat khau ban
dau ngay sau khi dugc cung cp va quan 1y mat khau sau khi d6i. Nguyén tic dit
mat khau phai co tdi thiéu 08 ky tu, bao gém chir hoa, chir thuong, s6 va ky tu dac
biét.

e) Cac don vi str dung Hé thong c6 trach nhiém quan 1y tai khoan duoc cap
va céc tai khoan do don vi minh cap phat.

2. Céc loai tai khoan va phan quyén

a) Tai khoan quan tri cdp Trung wong: Pbi tugng duoc cap 1a Cuc Quan ly
Du’oc Quyén han: Phé duyét tai khoan cta cac co so kinh doanh duoc thudc tham
quyén quén 1y, Quan 1y danh muc dung chung, Quan ly thh hop dir li¢u, Quan ly
nguoi dung toan qudc, Khai thac bao céo tong hop toan qudc.

b) Tai khoan quan tri cap tinh: Di twong duoc cap 1a S& Y té cac tinh/thanh
phé Truc thuéc Trung wong. Quyén han: Phé duyét tai khoan cia cc co so kinh
doanh dugc thudc tham quyén quan 1y, Quan 1y don vi truc thudc, Theo ddi viée
déng bo va chat luong dir li€u, Khai thac cac bao céo cép tinh.

¢) Tai khoan quan trj cip co s¢: Ddi tuong duoc cap 1a cac co sd kinh doanh
duoc da duoc BO Y t€ va S¢' Y t€ phé duyét. Quyén han: Quan 1y tich hop dit li¢u
cua don vi, khai thac bao cao trong pham vi don vi.

d) Tai khoan quan tri k¥ thuat: Pdi tugng quan 1y 1a Trung tdm Thong tin y
te Quoc gia. Quyén han: Cap tai khodn cho cac don vi quan ly, Quan ly vé k¥ thuat,
ha tang duy tri van hanh H¢ thong.

3. Tao 1ap tai khoan

a) Trung tdm Thong tin y t& Quéc gia quan 1y tai khoan quan trj k¥ thuat hé
thong va tao 1ap, cap, thu hoi tai khoan dé truy cap vao Hé thong cho cac doi tuong
quy dinh tai Khoan 1 va 2 Diéu 2 Quy ché nay

b) Cuc Quan 1y Dugc tao 1ap, cap, thu hoi tai khoan lién thong dé cap nhat
dir liéu 1én Hé théng cho cac ddi tuong quy dinh tai Khoan 3 Diéu 2 Quy ché nay
bao gom Co s& xuat/nhap khau thudc va chudi nha thude.

c) S&' Y té tao lap, cap, thu hoi tai khoan lién thong dé cap nhat dir liéu 1én
Hé thdng cho cac d6i twong quy dinh tai Khoan 3 Diéu 2 Quy ché nay bao gém co
s& ban budn thude, co so ban 1¢ thude (nha thude, quay thude, tu thude tram y té



xa) va cac nha thudc thanh vién thudc chuoi nha thudc.

d) Truong hop mat mat khau, thay doi thong tin tai khoan, thong tin don vi
can giri van ban cho don vi theo phan cip da duoc quy dinh tai diéu nay.

e) Trong truong hop cac co sé kinh doanh duoc, co sé khdm bénh, chira
bénh khong phat sinh dit liéu trong vong 03 thang trén Hé thong, don vi cip tai
khodan c6 trach nhiém khoa tai khoan cua co s& do sau khi thong béo va xac minh
tinh trang hoat dong cua co so.

Pi¢u 11. Quan Iy, vin hanh hé thong

1. Hé théng duoc quan 1y, van hanh tap trung, théng nhét trén pham vi toan
quéc. Pon vi quan tri, van hanh hé théng c6 trach nhiém: Ban hanh céac quy trinh
van hanh; Quan 1y tai khoan va phan quyén; Giam sat hoat dong hé théng; bam
bao nguén luc van hanh va danh gia hiéu qua hoat dong.

2. Giam sat hé théng: Thyuc hién gidm sat may chu, co s¢ dir li¢u, duong
truyén, cac dich vu img dung, két ndi tich hop, hoat dong cuia ngudi dung trén hé
théng.

Dinh ky hang thang thuc hién: Ra soat tai khoan khong st dung, tai khoan
vuot quyén, kiém tra phan quyén, nhat ky truy cép.

3. Quan ly su cd: Tat ca cac sy ¢0 phai dugce ghi nhan; phan loai, xur ly theo
muc d0 uu tién va luu trir ho so xur 1y sy ¢O.

4. Quan ly thay doi: Moi thay doi d6i véi chirc ning phan mém, cau hinh hé
théng, co s dit liéu va ha tang k¥ thuét phai duoc phé duyét trude khi trién khai.

5. Truc tiép t6 chirc van hanh hé théng theo dung cac quy dinh tai Nghi dinh
s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 ctia Chinh phu vé bao dam an toan
hé thong thong tin theo cap do; giam sat, duy tri hoat dong on dinh, c6 phuong an
du phong dé bao dam hé théng hoat dong 24 gio/ngdy, 7 ngay/tuan va phdi hop
trién khai két ndi v6i cac hé thong khac khi co yéu cau ctia don vi quéan 1y.

6. Truong hop tam nging cung cap dich vu dé bao tri, nang cap, can thong
bao va duoc sy dong ¥ bang van ban cta don vi quan 1y trude toi thicu 48 gio dé
don vi quan 1y phdi hop, thong bao dén cac co quan, don vi 6 lién quan.



) ~ CHUONG III . o
KHAI THAC, KET NOI, LIEN THONG VA CHIA SE DU LIEU
Pi¢u 12. Nguyén tic khai thac dir liéu

1. Dtr liéu trén Hé théng co s6 dit liéu vé duoc duge khai thac phuc vu cong
tac quan ly nha nudc, chi dao di€éu hanh, hoat dong chuyén mén duoc va cac muc
dich hop phap khac theo quy dinh ctia phép luat.

2. Viéc khai thac dir liéu phai bao dam: Piang muc dich, ding chirc nang,
nhiém vy, quyén han cua co quan, t6 chuic, ca nhan dugc giao quyén khai théc;
Khong Iam anh hudng dén tinh toan ven, tinh san sang va tinh bao mat cua dir liéu.

3. Chi khai thac pham vi dit liéu can thiét dé thyc hién nhiém vu;

4. Tuan thu quy dinh vé béo vé dit liéu va an toan thong tin mang;

5. Co co ché ghi nhan, giam sat, luu vét hoat dong khai thac dir li¢u.

6. Nghiém cAm viéc khai thac, st dung, chia sé¢ dir liéu ngoai pham vi duoc
giao, vi muc dich thuong mai trai phép luat hodc xam pham quyén, 1gi ich hop
phép cua chu thé dit ligu.

Piéu 13. Pham vi, thim quyén khai thac dix liéu

1. Dit li¢u trong HE théng co s& dit liéu vé dugc duoc khai thac dé phuc vu
cong tac quan ly nha nudce trong linh vuc dugc: Thong ké, du bao, xay dung chién
luoc, hoach dinh chinh sach.

2. Tham quyén khai thac dit liéu

a) B Y té, Cuc Quan 1y Dugc duoc khai thac dit liéu trén pham vi toan quc
phuc vu cong tdc quan ly nha nudce, chi dao di€u hanh, xay dung chinh sach.

b) Trung tdm Thong tin y t& Qudc gia dugc khai thac dit liéu phuc vu cong
tac quan ly, van hanh hé thong, bao dam chat luong dit liéu va hd tro ngudi sur
dung.

c) S&' Y té dugc khai thac dit liéu thudc pham vi dia ban quan 1y.

d) Cac co s¢ kinh doanh dugc dugc khai thac dir li¢u do don vi minh tao 1ap
va cac dir liéu khac theo pham vi dugc phan quyén.

d) Céac don vi lién quan dugc khai thac dir liéu theo quy dinh cua phap luat
va cac thda thuan chia sé dir liéu da dugc co quan c6 tham quyén phé duyét.

Picu 14. Hinh thirc khai thac di liéu

1. Khai thac, sir dung dich vu cung cép thong tin, dir liéu dugc téng hop,
phan tich va cung cap trén Hé thong thong qua tai khodn dugc cap cho co quan
quan 1y, t6 chtc, ¢4 nhan.

2. Khai thac thong qua hé thong bao cdo, théng ké, Dashboard diéu hanh.

3. Khai théac thong qua API.
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4. Khai thac théng qua cac hinh thtrc khac do Bo Y té cho phép.

Piéu 15. Chia sé dir liéu

1. Viéc chia sé dir liéu duoc thuc hién trén nguyén tac:

a) Tuan thu quy dinh cua phap luat;

b) Ping muc dich sir dung;

c¢) bung pham vi dugc phép chia sé;

d) Bao dam an toan thong tin va bao v¢ dir li¢u.

2. Hé thong Co sé dit liéu vé duoc thuc hién két ndi, chia sé dir liéu voi:
a) Hé thdng Hanh chinh céng Dugc: dé dong bd danh muc thude.

b) Hé théng Pon thudc qudc gia: lién thong dit liéu thude phuc vu viée kiém
soat ké don va ban thuoc theo don.

c) Co s¢ dir liéu quéc gia vé dan cu: dé thuc hién xac thuc thong tin céac dbi
tuong quan ly thong qua ma s6 dinh danh ca nhan/CCCD.

d) Céc co so dir liéu chuyén nganh, co so dir liéu qudc gia theo quy dinh.

3. Viéc chia sé dir liéu cho to chiic, c4 nhan ngoai pham vi quy dinh phai
duoc co quan c6 thdm quyén phé duyét.

Picu 16. Két néi va lién thong dir liéu

1. Cac hé thong thong tin két ndi voi Hé thdng co so dit liéu vé duoc phai
tuan thu cac quy dinh k¥ thuat, chuan dir li¢u va dac ta API do B0 Y té€ ban hanh.

2. Pon vi két ndi chiu trach nhiém bao dam tinh chinh xac, day du va hop 16
cua di li¢u gui 1én hé thong.

3. Pon vi quan 1y, van hanh Hé théng t6 chirc quan 1y, giam sat va hd trg
hoat dong két noi, lién thong dir ligu.
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o ‘ CHUONG IV ‘ ‘
BAO PAM AN TOAN DU LIEU, BAO MAT THONG TIN VA VAN HANH
HE THONG

Piéu 17. Cap @9 bao dam an toan thong tin ciia Hé thong

1. Hé thong can 1ap ho so dé xuét cAp do va trién khai cac bién phap bao
dam an toan thong tin dap ung cap do 3 theo quy dinh tai Khoan 2, Piéu 9 Nghi
dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phu vé bao dam an toan hé thong
thong tin theo cap do.

2. Trung tdm Thong tin y té Qudc gia phdi hop thuc hién x4y dung ho so dé
xuit cap do va phuong an bao dam an toan thong tin theo cap do cho hé thong. Co
trach nhiém ra soat hd so cap do, phuong an bao dam an toan thong tin theo cap do
va trinh l1anh dao Trung tdm dé giri co quan chuc ning phé duyét theo quy dinh.

Pi¢u 18. An toan théng tin, an ninh mang trong qua trinh sir dung

1. Céac don vi, cd nhan chiu trach nhiém quan 1y, cap nhat, khai thac, st dung
thong tin trén Hé thong khi duoc cap tai khoan, mat khau, quyén han va cé trach
nhiém bao mat tai khoan dang nhép, bao quan cac trang thiét bi va st dung diing
quyén han dugc xac 1ap trén h¢ théng. Tén dang nhap, mat khau 1a can ci dé xéac
dinh trach nhiém ctia ting nguoi st dung trong viéc thuc hi¢n cac chirc nang ctuia
Hé thong.

2. Nguoi dugce giao quan tri mang chiu trach nhiém quan ly, bdo mat thong
tin mdy chu va dam bao an toan, an ninh mang.

3. Nguoi duoc giao trach nhiém quan tri tai khoan phai thay doi mat khau
va st dung mat khau manh (mat khau tdi thiéu 8 ky tu bao gém: chir in hoa, chir
thuong, s, ky tu dic biét khac). Dinh ky téi thiéu 06 thang ngudi quan tri tai khoan
can thay d6i mat khau 01 1an dé dam béo an toan.

4. Dit liéu duoc cap nhat hang ngay va cudi mdi thang phai duoc luu trit
thanh 01 (mot) ban dy phong. Ban du phong nay cé thé khoi phuc duoc trong
truong hop hé thong bi sy ¢6 can phuc hoi dit liéu. Dit liéu dy phong phai dam bao
duoc luu trén thiét bi luu trix théng nhat, bao mét va an toan.

5. Thuong xuyén theo ddi, kiém tra va c6 bién phap dam bao an toan vé
thong tin va dam bao tinh tuong thich trong toan hé thong khi cé su thay doi veé
cong nghgé, thiét bi.

6. Pinh ky hang nam thuc hién lap ké hoach, kiém tra, danh gia an toan
thong tin va quan 1y rai ro an toan thong tin cho Hé thong do t6 chirc chuyén mén
dugc co quan c6 tham quyén cap phép hodc to chirc sy nghiép nha nudce co chirc
nang, nhiém vu phi hop do chil quan hé théng thong tin chi dinh thuc hién theo
quy dinh cua phép luat.

7. Xay dung ké hoach khoi phuc hoat dong binh thudng ctia hé thong trong
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truong hop xay ra sy ¢b hodc tham hoa.

8. Khoa may tinh va cac thiét bi c6 tinh nang twong tu méy tinh khi tam thoi
r01 khéi vi tri [am viéc. Pong cac phién lam viéc cua ing dung khi hoan tat, trir khi
d3 c6 co ché bao vé thich hop.

9. Khong truy cap tir xa vao truc tiép cac may chu sir dung dé cai dat Hé
théng, nguoi str dung can truy cap tir xa thi phai truy cap gian tiép qua giao thic
mang an toan, c6 hd tro ma hoa bao mat thong tin nhu VPN,

10. Khong ty ¥ thay doi cau hinh thiét bj da duoc thiét 1ap, viéc thay d6i phai
thong bdo dén bd phan chuyén trach.

Piéu 19. Yéu ciu an toan théng tin, an ninh déi véi Hé théng

1. Yéu cau chung

a) C6 bg phan chuyén trach, c6 trach nhiém quan ly, van hanh va bao dam
an toan, an ninh mang cho H¢ thong co s¢ dir licu vé dugc.

b) Pinh ky hang nam, H¢ théng co s& dir lidu vé duoc phai duogc kiém tra,
danh gid an toan, an ninh mang tong thé. Thuc hién kiém tra, danh gia an toan, an
ninh mang trudce khi dua vao str dung phién ban mai theo quy dinh.

¢) Thuc hién theo phuong 4n bao dam an toan, an ninh mang cho Hé thong
dugc ban hanh keém theo quy ché an toan thong tin sau moi1 1an danh gia an toan
thong tin.

d) Thuc hién phuong an rmg ctru su ¢ an toan, an ninh mang cho Hé théng
duogc ban hanh kém theo quy ché an toan thong tin sau moi lan danh gia an toan
thong tin.

2. Yéu ciu an toan mang

a) Khong cho phép truy cap truc tiép tir xa vao mdy chu, thiét bi dé quan trj
hodc thay doi cau hinh h¢ thong. Két nd1 gian ti€p phai thong qua mang riéng ao
(VPN) hoac giao thurc ¢6 ho trg ma hoa bao mat twong duong.

b) C6 hé thong quan 1y tap trung phan mém phong chong ma doc, hé thong
luu trir tap trung, h¢ thong gidm sat tap trung, hé thong quan ly cap nhat ban va tap
trung, h¢ thong quan ly tai khoan tip trung.

¢) C6 hé thdng phong, chdng tan cong c6 chu dich, hé théng phat hién xam
nhap, hé thong tuong Ira img dung web.

d) Chi cho phép may tinh trong ving mang quan tri Hé théng duogc két nbi
vao thiét bi, may chu d€ quan tri hodc thay do6i cau hinh.

3. Yéu cdu an toan may chu

a) Hé théng may chii ciia hé théng phai duoc kiém tra, danh gia va xu ly
diém y€u an toan, an ninh mang trudc khi dua vao van hanh khai thac.

b) Hé théng may chu phai dugc ciu hinh ting cudng bao mat an toan, an
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ninh mang t6i thiéu bao gdm céc ndi dung sau, trudc khi dua vao sir dung:
- Thiét 1ap co ché tu dong cap nhat.
- Thiét lap chinh sach mat khau an toan.
- Thiét 14p chinh sach ghi nhat ky hé théng.
- Phan quyén quan tri va quyén truy cip cho tai khoan cta hé diéu hanh.
- T4t hodc g0 bo cac dich vu khong st dung.
- Thiét 1ap chinh sach tu dong sao luu, du phong.

c) Hé théng may chu phai duoc cai dit hé thong phong chéng ma doc (trén
cac hé diéu hanh hd trg), dugc thiét 1ap cau hinh tu dong cap nhat.

4. Yéu cau an toan ung dung

a) Hé théng phai duoc kiém tra, danh gia va xtr Iy diém yéu an toan, an
ninh mang trudc khi dua vao van hanh khai thac va thuc hién kiém tra, danh gia
an toan thong tin doc 1ap dinh ky theo quy dinh.

b) Chi cho phép cac may tinh trong vung mang quan tri truy cip, quan ly
may chu cua hé thong. Trudong hop can thiét phai truy cép tur xa thi phai truy cap
gian tiép qua két no1 VPN hodc giao thic ¢6 chic nang tuong duong.

5. Két qua kiém tra danh gia an toan thong tin (hang nim) cua Hé thong
dugc xtr 1y 16 hong bao mat lién quan (n€u co6) va luu trit tai Trung tam Thong tin
y t€ Quoc gia.

Piéu 20. Quy trinh ing phé va xir 1y sw ¢b 19 lot, ro ri dit liéu ca nhan

1. Khi phat hién hodc ¢6 cin clr cho thay xdy ra su ¢6 vi pham quy dinh vé
bao vé dir liéu ca nhan (bao gém cac hanh vi 1am mat, ro ri, 10 lot, truy cﬁp trai
phép hoac thay doi trai phep dir liéu c4 nhan cta bénh nhan, nguoi mua thude, can
bo y té... luu trit trén Hé thong), cac don Vl quy dinh tai Piéu 2 Quy ché nay phai
1ap tire kich hoat quy trinh tmg pho khén cap.

2. Quy trinh xr Iy nd1 bd va khic phuc su cd:

a) Co so kinh doanh dugc, SO Y té hoic don vi phat hién sy ¢ phai 1ap tirc
thuc hién cac bién phap k¥ thuat dé co6 1ap vung dir liéu bi anh huong, chan cac két
ndi trai phép va han ché téi da hau qua ro ri dit liéu.

b) Thong bao ngay cho Trung tam Thong tin Y, té Qudc gia trong vong 02
glo ké tir khi phat hién sy cd dé phdi hop tng ctru, diéu tra nguyén nhan va va 18
hong bao mat.

3. Thoi han va thu tuc bao cdo Co quan churc nang:

a) Trung tdm Thong tin y té Qudc gia chu tri, phdi hop véi Cuc Quan 1y
Duoc 1ap Bién ban kiém tra su cd va gui thong bao hanh vi vi pham quy dinh vé
bao vé dir liéu ca nhan theo Mau quy dinh d&én Cuc An ninh mang va phong, chong
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to1 pham st dung cong nghé cao (Bo Cong an).

b) Thoi han bao cdo: Cham nhéat 72 gio ké tir thoi diém phat hién hanh vi vi
pham. Trudng hop bao cdo mudn hon 72 gid, phai giri kém theo Iy do cham tré.

4. Thot han va hinh thirc thong bao cho Chu thé dir liéu bi anh hudng:

a) Dbi véi cac su cb 10 lot dir liéu ca nhan c6 nguy co cao giy ton hai dén
quyén, loi ich hop phép hodc an toan ctiia ngudi dan (dic biét 1a dir liéu stc khoe,
don thudc lién thong tir HE théng Pon thube quéc gia), BOY té (hoac don vi duogc
iy quyén) phai thuc hién thong bao cho chu thé dit lidu.

b) Thoi han thong bao: Cham nhat 72 gio ké tir thoi diém phat hién su cb.

¢) Hinh thtrc thong bao: Giri truc tiép qua tin nhan SMS, Thu dién tir (Email),
thong bao ddy trén tmg dung y té dugc lién thong, hodc giri van ban tryc tiép dén
cha thé dit liéu. Truong hop khong thé thong bao cho timg ca nhan do sb luong
nguoi bi anh huong qua 16n, don vi phai dang tai thong bao cong khai trén Cong
thong tin dién tir cua Hé thong va cac phuong tién thong tin dai ching lién tuc
trong it nhat 30 ngay.

d) Noi dung théng bao phai bao gdbm: M6 ta ngan gon vé sy cd; loai dit liéu
b1 &nh hudng; cac nguy co co thé xay ra doi vdi cha thé dir 1i€u; cac bién phap hé
thong da va dang xtr ly; s dién thoai hotline hoac dau moi dé nguodi dan lién hé ho
tro.

5. Pon vi dé X4y ra su c¢d 16 lot dit liéu do 13i chu quan, lo 1a trong quan 1y
tai khoan hodc khong tuan thu cac yéu cau an toan tai Quy ché nay s€ bi xem xét
xur 1y ky luat, xtr phat vi pham hanh chinh hoac truy ctu trach nhiém hinh sy tuy
theo murc do nghiém trong theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 21. Pam bao ha ting

1. Trung tim Théng tin y té Qudc gia 1a ddu mdi cung cip, bao dam ha tang
k¥ thuat va cac bién phap dam bao an toan thong tin theo cap dd duoc phé duyét
phuc vu trién khai cho h¢ thong.

2. Trung tim Thong tin y té Qudc gia thuc hién diéu tra, khiac phuc su ¢b
(néu cd) lién quan dén ha tang, an toan thong tin cua h¢ thong.

3. Ha tang k¥ thuat phuc vu trién khai Hé thong dam bao cac yéu cau sau:

a) Hé thong may chu, ha tang mang va co sé ha tang khac (goi tit 1a co sé
ha tang) phai dugc trién khai tap trung tai trung tdm dir liéu dat ti€u chuan ciua don
vi van hanh va dat tai Viét Nam.

b) Co s ha tang phai duoc dam bao duy tri hoat dong 24/7, don vi quan tri
van hanh phai c6 can by chuyén mon theo doi thuong xuyén dé khac phuc sy co
kip thoi.

c) Truong hop thay doi cdu hinh ha tﬁng lam gian doan hoat dong cua hé
thong, don vi quan ly, van hanh phai thong bao va duoc phép cua co quan co lién
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quan. Thoi gian don vi quan 1y van hanh cé trach nhi¢m thong bao cho co quan
quan 1y 5 ngay trudc khi thuc hién thay d6i. Trudng hop su ¢d do yéu té ha ting
lam gian doan hoat dong ctuia hé théng, don vi quan 1y, van hanh phai thong bao
ngay cho co quan c6 lién quan va tién hanh khic phuc su ¢6 trong thoi gian nhanh
nhat.

d) Thiét bi truy cap Hé théng can bd quan tri, van hanh phai duoc cai dat hé
thong di¢t virus c6 ban quyén con thoi han sur dung.

Piéu 22. Luu trit, sao luwu, phuc hdi dir liéu va quan tri Hé thong

1. Luu trtr dir liéu: Pon vi van hanh c6 trach nhiém dam bao co s¢ dur liéu
dugc luu trir bang cac thiét bi Iuu trit chuyén dung va phai dugc sao luu dinh ky
hang thang trén hé thong. Khi xdy ra su ¢6 mat dir liéu, dit li¢u phai dugc phuc hoi
tor ban sao luu gan nhat.

2. Sao luu dir li¢u duy phong: Thuc hién sao luu dir li¢u dy phong, viéc sao
luu dir liéu duoc thuc hién ty dong dinh ky theo ngay hodc dot xuat khi can va
duoc sao luu dy phong trén céc thiét bi luu trt chuyén dung theo quy dinh vé sao
luu dir liéu du phong.

3. Phuc héi tng dung phan mém va dit liéu tir ban sao luu: Can bd quan tri
mang s€ phuc hoi iing dung phan mém va dir li¢u khi duoc yéu cau hodc dé phuc
hoi h¢ thong néu xay ra sy ¢6 lam té li¢t ing dung hodc dit li¢u khong thé stir dung
duoc.

4. Quan tri hé théng

a) Can bd quan tri mang sé& thuc hién cac hoat dong dudi day dé dam bao
rang h¢ thong co6 thé duoc khoi phuc lai mdt cach tin cdy sau khi tham hoa xay ra:

- Binh ky mdt ndm mot lan kiém tra phuc hoi ddi véi céc sao luu ung dung,
kiém tra phuc hoi doi voi toan bd may chu, bao gobm h¢ di€u hanh.

- Kiém tra hang tudn dé dam bao céc sao luu dinh ky dugc hoan tAt mot cach
thanh cong.

- Theo d&i dung luong trong va hiéu suét cia 6 cing theo yéu cau.

- Xt 1y su ¢6 va stra chita cac phan ctng va phan mém ctia may chu.

- Tao va quan tri cac tai khoan dang nhap vao may chu.

- Thong bao ngay véi ngudi cd tham quyén khi ¢ nhitng van dé xay ra doi
vO1 may chu.

b) Thong bao véan dé (16i): Trong trudng hop c6 van dé xay ra giy anh hudng
dén phan mém, can bd quan tri mang s€ thong bao cho cac noi dang st dung h¢
thong biét.

C) K& hoach hoat dong va ké hoach khoi phuc: Pon vi quan tri mang phai
ludn c6 ke hoach hoat dong v&i pham vi bao gom ca hé thong lién quan dén ha tang
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mang va ha tang phan cing may chu, dir li¢u va cac tai li¢u phuc hoi h¢ thong cua
cac thanh phan do.

Diéu 23. Bao tri va ning cap Hé thong

1. H¢ théng co so dit liéu vé duge duoc giam sat, bao tri thuong xuyén dé
hoat dong lién tuc 24/24 gid trong tat ca cac ngay.

2. Cuc Quan 1y Duoc, Trung tdm Théng tin y té Qudc gia chiu trach nhiém
ra soat, dé xuat nang cap va bao tri h¢ thong, dap tng yéu cau quan 1y, diéu hanh,
cap nhat, khai thac va st dung.

3. H¢ thong co s¢ dir liéu vé dugc phai dugc cap nhat cac ban va 1061, stra 161
theo mdc thot gian cu thé dua trén mire dd nghi€ém trong cua 161 phat sinh nhu sau:

a) Dbi vé6i 16i dic biét nghiém trong va nghiém trong: La cac 18i gdy ding
hé thong, gian doan két noi lién thong API dién rong, anh hudng truc ti€ép dén an
toan thong tin (10 lot dit 1i€u, ro ri thong tin, xam nhap hé thong trai phép), phai
hoan thanh viéc va 101, khac phuc su ¢6 hodc trién khai bién phap c6 1ap, khong
ché su ¢o trong vong 02 gid; hoan thanh khac phuc theo phuong an tng ctru duoc
phé duyét.

tir khi phat hién 18i hodc nhan dugc thong bao su cb.

b) Béi véi 161 mirc d6 trung binh: La cac 18i 1am suy giam hiéu ning hé
thong, 101 chirc ndng cuc bg thudc mgt phan h¢ nhung khong lam gian doan viéc
lién thong dong bd dit li¢u co6t 161, phai hoan thanh viée stra 161 va cap nhat ban va
trong vong 24 gi¢ ké tir khi ghi nhén 161.

c) Déi véi 16i thong thuong (161 mire d6 thap): La cac 18i vé giao dién, hién
thi, sai I¢ch dinh dang bao cdo thong ké khong anh huong dén tinh toan ven cua dix
liéu, phai hoan thanh xir Iy trong vong 03 ngay lam viéc ké tir khi ghi nhan 1061.

Céc ban v4 13i, stra 161, nang cip phai duoc kiém thtr, xac nhan dap tng yéu
cau cua cac bén lién quan trude khi chinh thire dua vao str dung, ban nang cap phai
co tai liéu huong dan st dung kém theo.
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~ CHUONGV
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 24. Trach nhiém ciia Cuc Quén 1y Dugc

1. Pau moi chiu trach nhiém vé chuyén mon nghi¢p vu khi trién khai Hé
thong.

2. Pau mébi tao 1ap, cung cép, thu hdi tai khoan dé cap nhat dir liéu Ién HE
thong cho cac doi tuong thudc tham quyén quan 1y truc tiép theo quy dinh tai Biém
b Khoan 3 Diéu 10 cia Quy ché nay.

3. Xay dung danh muc thubc dung chung dang luu hanh trén thi truong,
thudc méi duge cap gidy dang ky luu hanh va ra soat cac loai thudc da hét han sb
gidy dang ky luu hanh hodc thu hoi gidy dang ky luu hanh dé cap nhat 1én hé thong.

4. Pam bdo tinh bdo mat va toan ven so liéu do don vi quan ly.

5. Chi dao, hudng dan, kiém tra, gidm sat viéc trién khai Hé thong trén pham
vi toan quoc.

Piéu 25. Trach nhiém ciia Trung tAm Thong tin y té Qudc gia

1. Pau mdi quan tri, van hanh hé thdng, chiu trach nhiém vé k¥ thuét bao
dam hé théng hoat dong on dinh, thong subt, dam bao an toan thong tin, an ninh
mang; phéi hop don vi xay dung phan mém khéc phuc sy ¢6 ky thuat khi phat sinh;
hu’O’ng dan nguoi dung trong qué trinh cap nhat, khai thac, st dung thong tin trén
hé thong Chu tri viéc nang cap, cap nhat Hé théng co so dir liéu vé duoc khi ¢o su
thay ddi cac van ban quy dinh thudc linh vuc dugec.

2. Pau mbi theo dbi, dén dbe viéc thuc hién Quy ché nay, téng hop cac
vuong mac, phat sinh trong qua trinh thyc hién dé bao cdo Lanh dao Bo xem xét
di€u chinh, b6 sung phu hop.

3. Theo ddi, duy tri va dam bao viéc két ni, lién thong, chia sé dir liéu giira
H¢ thong co so dir liéu vé dugc voi HE thong don thude quoc gia, HE thong dich
vu cong truc tuyén cua Cuc Quan ly Dugc, Co sé dit li¢u quoc gia vé Dan cu va
cac co s¢ dir licu, hé thong thong tin lién quan khac.

4. Pau moi quan 1y tai khoan quan tr1 hé théng; tao 1ap, cung cép, thu hoi tai
khoan dé truy cap vao H¢ thong cho Cuc Quan ly Dugc, S¢ Y té tinh, thanh pho
theo quy dinh tai Biém a Khoan 3 Piéu 10 cua Quy ché nay.

5. Phéi hop véi cac don vi lién quan dam bao ha tang, an toan, an ninh mang,
bao mat thong tin dir liéu ctia h¢ thong theo cac quy dinh hi¢n hanh.

6. Phdi hop véi Cuc Quan Iy Duge va cac don vi lién quan hd tro k¥ thuat,
t6 chirc kiém tra, giam sat cac don vi, dia phuong trong qua trinh trién khai H¢
thong.

7. Pinh ky bao cao Bo Y té tinh hinh van hanh va khai thac hé thong.
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Diéu 26. Trach nhiém ciia S¢'Y té

1. La dau méi tiép nhan, trién khai Hé thong trén dja ban quan 1y; hudng
dan, kiém tra, don doc va chi dao cac don vi lién quan trén dia ban trién khai thuc
hién Hé thong.

2. Quan 1y, cung cap, thu hdi tai khoan, tai khoan lién thong cua Hé théng
cho cac don vi theo Khoan 3 Dicu 10 cua Quy ché nay.

3. Pam bao tinh bao méat, chinh x4c va toan ven s liéu do don vi quéan ly.

4. Chi dao cac don vi co sé kinh doanh duoc trén dia ban bao dam thuc hién
lién thong dir liu truc ti€p 1én hé thong day du kip tho.

5. Chi dao céac co sé cung umg thudc trén dia ban thu hdi triét dé khi phat
hién c6 thuoc hét han stir dung, thuoc bi thu hoi, ... trén Hé thong.

6. T6 chirc kiém tra, giam sat tién do, danh gia két qua trién khai ap dung Hé
thong tai dia ban, kip thoi bao cdo bang van ban vé Bo Y t€ (Cuc Quan 1y Duogc;
Trung tam Thong tin y t€ Qudc gia) nhitng kho khan, vuéng mac, van dé phat sinh
trong qué trinh trién khai.

Piéu 27. Trach nhiém ciia cic co sé kinh doanh dugc

1. Co so kinh doanh duoc phai thyc hién lién thong két ndi cap nhat kip thoi,
day du ngay sau khi phat sinh so liéu mua, ban, huy thuoc... theo quy dinh sau:

a) Di v6i cac co sd phan phdi thude, nha thude; quay thude, ti thude tram
y t€ xa thudc khu vuc 2, khu vuc 3 y€u cau cap nhat so liéu cham nhat vao thoi
diém 24h00 cung ngay. Truong hop phat sinh cac yéu to khach quan nhu thién tai,
hoa hoan, mat két noi Internet... co s& phai cap nhat ngay dir liu sau khi khac
phuc su co.

b) Béi voi quay thude, ti thude tram y té xa thudc khu vuc 1, vang ndi, hai
dao, to1 thi€u cdp nhat dit li¢u trude 17h00 ngay thr sdu hang tuan. Truong hop
phéat sinh céc y€u t6 khach quan nhu thién tai, hda hoan, mat két no1 Internet... co
sO phai cap nhat ngay dir li€u sau khi khac phuc sy ¢o.

2. Ngoai viéc phai thyc hién cac yéu cau quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay, co
s& kinh doanh dugc phai thuc hién cac yéu cau sau day:

a) Quan 1y tai khoan da duoc cip theo diing quy dinh ctia Quy ché nay.

b) Chiu trach nhiém vé chat luong dit liéu do don vi cung cép.

c) Bao ddm nhan lyc, ha tz‘ing va diéu kién trién khai két ndi voi Hé théng.

d) Pam bao tinh bao mat va toan ven sd liéu do don vi quan 1y.

e) Thuong xuyén dang nhap bang tai khoan dugc cap dé kiém tra dir liu
lién thong két noi1 1én HE thong.

Piéu 28. Trach nhiém ciia ca nhan 1 can bd, cong chirc, vién chirc va
cac ca nhan lién quan dén quan ly, van hanh hé thong
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1. Str dung Hé thdng trong pham vi duoc phan quyén truy cip.

2. Tuan thi cac quy dinh vé an toan bao mat thong tin, quan 1y van hanh va
khai thac Hé thong.

3. Truong hop phat sinh su cd, théng bao cho can bo k¥ thuit tai co quan dé
duoc huéng dan va hd tro khic phuc tai chd.

4. Phoi hop v&i can b k¥ thuat ciia co quan van hanh trong viée xu 1y su cd
va xac nhan két qua xu ly.

Picéu 29. Trach nhiém ciia cic don vi cung cap dich vu, phin mém

1. Tuan tha cac quy dinh vé quan 1y, van hanh duoc ban hanh tai Quy ché
nay.

2. Pon vi cung cép dich vu, phﬁn mém va cic ca nhan lién quan co trach
nhiém bao dam an toan thong tin, bdo mat dir licu, khong tiét 1§ thong tin vé dir
liéu theo quy dinh tai Quy ché nay.

3. Cung cap phan mém dam bao chuan yéu cau dit liéu dau ra, chuan két ndi
lién thong cua co quan quan ly.

4. Kip thoi xtr Iy su ¢b phat sinh khi c6 thong tin tir ngudi st dung (khong
de gian doan qua 12 gio).
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~ CHUONGVI
PIEU KHOAN THI HANH

Pié¢u 30. Kinh phi va nguon luc

Kinh phi cho viéc van hanh, nang cap, bao tri va phat trién Hé théng co s
dir li¢u vé dugc dugc bo tri tir ngan sadch nha nudc va cac nguon huy dong hop
phap khac.

Diéu 31. Diéu khoén tham chiéu

Truong hop cac van ban dugc dan chiéu trong Quy ché nay dugc stra doi,
bd sung hodc thay thé thi ap dung theo van ban stra d6i, bo sung, thay thé do.

Piéu 32. Xir ly vi pham

1. Binh ky 12 thang, Cuc Quan 1y Duoc - Bd Y té chu tri, phbi hop véi cac
don vi lién quan tong hop tinh hinh quén 1y, st dung Hé thong cia cac ca nhan/don
vi lién quan, bao cdo Lanh dao BO Y té va gtri cap co tham quyén dé phoi hop giai
quye€t.

2. Co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 hanh vi vi pham cac quy dinh tai Quy ché
nay, tuy theo tinh chat, muc dd vi pham s& b1 xtr 1y ky luat, xtr Iy hanh chinh hoac
xur Iy khéc theo quy dinh cua phap luat.

3. Viéc xir phat vi pham hanh chinh d6i v&i cac hanh vi vi pham quy dinh
ctia Quy ché nay duoc ap dung theo cic van ban quy pham phap luat hién hanh.

Piéu 33. Trach nhiém thi hanh

1. Cuc Quan 1y Duogc; Trung tdm Théng tin y té Qudc gia va cac don vi, ca
nhan li€n quan c6 trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh td chtre thue hién, néu c6 kho khan, vudng mic, cac don
vi phan anh vé Cuc Quan ly Dugc va Trung tam Thong tin y t€ Qudc gia dé tong
hop, bdo cdo BO Y t€ xem xét, gidi quyeét.
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